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Groen bouwen is paars

ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN van de besloten vennootschap ISOVLAS OISTERWIJK B.V.
Gevestigd en kantoorhoudende te Oisterwijk aan de Moergestelseweg 30a.

AANBIEDINGEN
Al onze aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij deze een termijn voor 
aanvaarding bevatten. Zowel op onze aanbiedingen als door ons 
gesloten overeenkomsten zijn uitsluitend deze algemene verkoop- en 
leveringsvoorwaarden van toepassing. Alle door de afnemers gevoerde 
voorwaarden binden ons slechts, indien en voor zover deze door ons 
uitdrukkelijk en met verwijzing naar deze voorwaarden schriftelijk zijn 
bevestigd. Indien een aanbod onzerzijds door de aannemer schriftelijk 
wordt aanvaard, hebben wij het recht dit aanbod binnen vijf werkdagen 
na ontvangst van de aanvaarding schriftelijk te herroepen.
Mededelingen onzerzijds omtrent onze producten en/ of producttoe-
passingen luiden algemeen en vrijblijvend en worden verstrekt bij wijze 
van niet bindende informatie. Onze afnemer is zelf verantwoordelijk 
voor de door hem gekozen toepassing, tenzij uitdrukkelijk anders door 
ons is overeengekomen en de door ons in dat geval gegeven verwer-
kingsvoorschriften zijn nagekomen.

OVEREENKOMSTEN
Onze afnemers zijn aan de bepalingen van onze bevestiging van de 
overeenkomst gebonden, indien door hen niet binnen vijf werkdagen na 
dagtekening van de bevestiging de juistheid schriftelijk en onder op-
gave van nadere specificatie wordt betwist. Mondelinge toezeggingen 
door en afspraken met ons personeel binden ons niet, tenzij deze door 
ons zijn bevestigd.

LEVERINGEN
Alle goederen worden geleverd “af fabriek”. Vanaf het moment van 
levering draagt de afnemer het risico en de aansprakelijkheid voor de 
goederen niettegenstaande ons eigendomsvoorbehoud daarop. Het 
transport geschiedt voor risico van de afnemer. Wij zijn gerechtigd, 
indien wij het transport verzorgen, voor rekening van de afnemer een 
transportverzekering op de gebruikelijke voorwaarden af te sluiten en 
aan deze in rekening te brengen.

DEELLEVERINGEN
Indien de overeenkomst betrekking heeft op meerdere goederen, 
kan de levering hetzij ineens in haar geheel hetzij in gedeelten 
plaatsvinden. Bij gedeeltelijke levering is de afnemer gehouden de 
daarop betrekking hebbende factuur te voldoen conform de hieronder 
opgenomen betalingsbepalingen.

LEVERINGSTERMIJNEN
Tenzij anders overeengekomen, worden leveringstermijnen door ons 
met zo goed mogelijke benadering opgegeven. Zij gelden nimmer als 
fatale termijnen. De leveringstermijn gaat pas in, nadat wij de voor 
uitvoering van de levering der goederen noodzakelijke gegevens, waar-
onder alle noodzakelijke specificaties van het product, plaats en tijd 
van de afnemer hebben ontvangen. De leveringstermijn is gebaseerd 
op de bij het sluiten van de overeenkomst geldende werkomstandighe-
den, de tijdige toelevering aan ons van de benodigde grondstoffen en/
of halffabricaten, alsmede de met onze afnemers overeengekomen of 
van hen te vergen medewerking. Buiten onze schuld hierin opgetreden 
wijzigingen verlengen -zonodig- de leveringstermijn.

Bij niet tijdige leveringen zullen wij onze afnemers zo spoedig mogelijk 
daarvan op de hoogte stellen onder opgave van een nieuwe als 
indicatief bedoelde leveringstermijn. Behoudens aan ons te wijten 
opzet, en/of grove schuld, zal overschrijding van de hierboven bedoelde 
leveringstermijnen aan onze afnemers nimmer het recht geven de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden of vergoeding van 
enige schaden te vorderen dan wel over te gaan tot opschorting van 
hun verplichtingen of het door derden zonder rechterlijke machtiging 
doen verrichten van werkzaamheden en/of leveringen.

PRIJZEN
De overeengekomen prijzen zijn “af fabriek” en gebaseerd op de ten 
tijde van de aanbieding door ons ingevoerde prijslijsten. De prijzen zijn 
inclusief verpakkingskosten maar exclusief omzetbelasting, uit- en 
invoerrechten en alle andere op het vervoer betrekking hebbende kos-
ten en (overheids-)lasten. Indien ook het transport binnen Nederland 
naar de afnemer tot onze verplichtingen behoort, wordt een toeslag 
gehanteerd als in onze prijslijsten is vermeld, tenzij anders wordt 
overeengekomen.

Wij zijn slechts gerechtigd tot aanpassing van deze prijzen indien en 
voor zover: na de aanbiedingsdatum zich stijging van de inkoopprijzen 
van grond-, hulpstoffen en halffabricaten, zulks eventueel veroorzaakt 
door wisselkoersaanpassingen, heeft voorgedaan en/ of verhoging van 
lonen, sociale lasten, invoerrechten, heffingen en ander lasten is opge-
treden en meer dan 90 dagen na het sluiten van de overeenkomst zijn 
verstreken, tenzij bij overheidsmaatregel een directe doorberekening in 
de prijzen is toegestaan dan wel voorgeschreven. De prijsverhogingen 
zullen door ons worden vastgesteld naar rato van de voor die goederen 
door ons vastgestelde geldende voorafgaande prijslijsten. In dit geval 
heeft de afnemer niet het recht de overeenkomst om die reden te 
ontbinden.

CONTROLE-, RECLAME- EN GEBREKENREGELING
De controle op de hoeveelheid en de staat der geleverde goederen 
berust bij de afnemer en wel bij inontvangstname van de goederen 
of, indien en voor zover zulks dan niet mogelijk is, vóór respectievelijk 
bij verwerking van de goederen. Mocht sprake zijn van een manco 
in de hoeveelheid en/of de staat der afgeleverde goederen, dan is 
de afnemer verplicht ons hiervan onverwijld onder opgave van een 
specificatie bij aangetekend schrijven in kennis te stellen en ons in 
staat te stellen tot controle van deze manco`s en eventueel, zonodig, 
tot herlevering binnen 6 werkdagen. De afnemer kan er geen beroep op 
doen, dat de afgeleverde goederen niet aan de verkoopovereenkomst 
beantwoorden, indien hij niet strikt en stipt aan deze controle- en 
meldingsverplichting voldoet of ons niet in staat stelt tot controle 
of herlevering zulks behoudens aan ons te wijten grove schuld en/of 
opzet. Vorderingen uit hoofde van gebreken in de levering als hierboven 
omschreven, dienen binnen zes maanden na tijdige reclame in rechte 
aanhangig te worden gemaakt zulks op straffe van verval. Als gebre-
ken in de levering worden niet beschouwd geringe afwijking in gewicht, 
maat, kleur en afwerking, tenzij partijen hieromtrent uitdrukkelijk 
schriftelijk nadere afspraken hebben gemaakt. Wij zijn niet aansprake-
lijk voor gebreken welke kunnen zijn ontstaan door en tijdens vervoer 
en opslag van de goederen bij de afnemer en/of indien de goederen niet 
overeenkomstig door ons aangegeven gebruiksbestemmingen danwel 
anders dan door ons gegeven verwerkingsinstructies zijn aangebracht. 
Geheel of gedeeltelijk verwerkte goederen worden geacht onvoor-
waardelijk te zijn goedgekeurd, tenzij het gebrek eerst na verwerking 
ontdekt kon worden.

GARANTIE
Wij garanderen, dat onze producten zijn vervaardigd met goed vak-
manschap en van deugdelijke materialen. Bij gebreken als gevolg van 
fabricage- en/of materiaalfouten worden door ons, naar onze keuze, 
herstellingen uitgevoerd en/of vervangende producten ter beschikking 
gesteld en/of een vergoeding van de daardoor door de afnemer geleden 
en/of nog te lijden schade gegeven tot maximaal de factuurwaarde van 
deze producten. Het bewijs van het gebrek berust bij de afnemer. Aan-
spraken krachtens deze garantie dienen door onze afnemers binnen 8
dagen na ontdekking bij ons middels aangetekend schrijven te worden 
gemeld. Rechtsvorderingen dienen op straffe van verval binnen een 
jaar aanhangig te worden gemaakt. Buiten deze garantie vallen in 
ieder geval de gebreken, die geheel of gedeeltelijk voortvloeien uit of 
samenhangen met een andere oorzaak dan het goede vakmanschap en 
het gebruik van deugdelijke materialen, waaronder ook te begrijpen is 
het eigenmachtig demonteren c.q. herstellen van onze producten door 
de afnemer. Elke aanspraak uit hoofde van deze garantie vervalt, in-
dien onze afnemer niet, niet tijdig of niet behoorlijk voldoet aan enige 
verplichting zijnerzijds ten opzichte van ons. Een door de afnemer 
ingediende aanspraak uit hoofde van deze garantie geeft de afnemer 
niet het recht tot opschorting van zijn verplichtingen ten opzichte 
van ons.

AANSPRAKELIJKHEID
Onze aansprakelijkheid is beperkt tot de nakoming van onze garantie-
verplichtingen. Elke aansprakelijkheid voor directe of indirecte schade, 
waaronder ook te begrijpen is bedrijfsschade, stagnatieschade, 
schade van derden, schade ten gevolge van waardevermindering en/of 
gemis van genot of gebruik is uitgesloten, tenzij de aansprakelijkheid 
voortvloeit uit opzet of grove schuld onzerzijds. Onze verplichting tot 
vergoeding van schade strekt slechts tot het beloop van de som der 
leveringen van de desbetreffende overeenkomst dan wel de verzekerde 
som, indien deze hoger is. De afnemer is verplicht ons te vrijwaren als-
mede schadeloos te stellen ter zaken van alle aanspraken van derden 
tot vergoeding van schade, waarvoor onze aansprakelijkheid in deze 
voorwaarden en de daarmede samenhangende overeenkomst in onze 
verhouding met de afnemer is uitgesloten. De afnemer vrijwaart ons 
van elke aansprakelijkheid uit hoofde van de nationale en buitenlandse 
wetgeving inzake de aansprakelijkheid van producten met gebreken, 
tenzij onherroepelijk vaststaat dat sprake is van opzet of grove schuld 
onzerzijds. In dat geval komen de wettelijke regresrechten toe. Wij 
zijn slechts aansprakelijk voor schade die aan opzet of grove schuld 
onzerzijds te wijten is. 

Wij zijn slechts gehouden tot vergoeding van schade aan personen of 
zaken en dit ten hoogste tot het beloop van de som der leveringen van 
de desbetreffende overeenkomst dan wel de verzekerde som, indien 
deze hoger is. Elke aansprakelijkheid ter zake van bedrijfsschade en/of 
andere gevolgschade worden hierbij uitdrukkelijk uitgesloten. Vorde-
ringen uit hoofde van onze aansprakelijkheid dienen door de afnemers 
binnen een half jaar na tijdige reclame op straffe van verval in rechte 
aanhangig te worden gemaakt.

EIGENDOMSVOORBEHOUD
Alle door onze geleverde goederen worden pas eigendom van de 
afnemer, indien en voor zover deze al datgene heeft voldaan, dat wij 
uit hoofde van de verkoopovereenkomst c.q. eventueel voorafgaande 
verkoopovereenkomsten te vorderen hebben. Zolang dit eigendoms-
voorbehoud geldt is de afnemer slechts bevoegd tot eigen bewerking 

of verwerking of doorlevering aan derden, voor zover dit geschiedt in 
de normale uitoefening van zijn bedrijf.

Afnemer is verplicht om, indien hij zijn verplichtingen uit deze over-
eenkomst niet nakomt of onzerzijds gegronde vrees bestaat dat dit zal 
gebeuren, ons alle medewerking te verlenen tot effectuering van ons 
eigendomsrecht op de goederen, waaronder het verschaffen van de 
mogelijkheid de goederen weg te halen.

OVERMACHT
Als overmacht worden onder meer beschouwd: overheidsmaatregelen, 
bedrijfsstoringen zowel in onze eigen onderneming als in de onderne-
mingen, waarvan wij materialen betrekken of waarin wij materialen 
doen bewerken, werkstakingen, uitsluitingen, belemmeringen door 
derden in het algemeen alle omstandigheden, welke de normale 
bedrijfsuitoefening onmogelijk maken zowel in Nederland als in het 
land van herkomst en/of doorvoer der grondstoffen of materialen. 
Indien aflevering c.q. afname door overmacht langer dan 2 maanden 
wordt vertraagd, is ieder der partijen - onder uitsluiting van verdere 
rechten, waaronder rechten op schadeaanspraken – bevoegd de 
verkoopovereenkomst, voor zover het betreft het niet uitgevoerde 
gedeelte, te ontbinden volgens de wet. Deze termijn is zoveel langer 
of korter naarmate een van de partijen aantoont dat naar maatstaven 
van redelijkheid en billijkheid ontbinding op een eerder of later tijdstip 
gerechtvaardigd is.

BETALING, OPSCHORTING
Betaling door de afnemer dient, tenzij anders is overeengekomen, 
te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum. Alle kosten op 
de betaling zijn voor rekening van de afnemer. De betaling is eerst 
voltooid door ontvangst van het bedrag door ons. Betalingen door onze 
afnemers strekken altijd eerst ter voldoening van rente, kosten en
vervolgens van de langst openstaande facturen ook al vermeldt de af-
nemer dat deze op andere schulden betrekking heeft. De afnemer kan 
zich alleen dan op de verrekening beroepen, indien zijn tegenvordering 
door ons wordt erkend of de gegrondheid van die tegenvordering op 
eenvoudige wijze is vast te stellen. Bij niet-ontvangst door ons van de 
betaling binnen bovengenoemde termijn is de afnemer van rechtswege 
in verzuim en zijn wij gerechtigd een vertragingsrente in rekening te 
brengen ter grootte van het alsdan geldende promessedisconto der 
Nederlandsche Bank vermeerderd met 2% alsmede vermeerderd met 
de door de Nederlandse handelsbanken gebruikelijke gehanteerde 
opslagen. Alle op de inning alsmede de niet, niet behoorlijke en/of 
niet tijdige nakoming van de verplichtingen door de afnemer vallende 
kosten, zowel de gerechtelijke als de buitengerechtelijke, zijn voor
rekening van de afnemer. Indien de afnemer in verzuim is en/of wij  
goede gronden hebben te vrezen, dat de afnemer niet of niet tijdig 
aan zijn verplichtingen, waaronder die tot betaling, zal voldoen, zijn 
wij –onverminderd onze verdere rechten- gerechtigd om de verdere 
uitvoering van de overeenkomst of andere overeenkomsten geheel of 
gedeeltelijk op te schorten en/of voor toekomstige leveringen vooruit-
betaling te verlangen ; een en ander slechts voor zover de (gevreesde) 
tekortkoming van de afnemer deze maatregel rechtvaardigt. In dit 
geval worden al onze overige vorderingen onmiddellijk en in hun geheel 
opeisbaar zulks met verval van mogelijk eerdere afspraken omtrent 
betalings-
termijnen.

ALGEMENE BEPALING
Indien een of meer bepalingen van deze voorwaarden nietig mochten 
worden geoordeeld of daarvan om welke reden dan ook geen nakoming 
daarvan kan worden gevorderd, blijven de andere bepalingen onvermin-
derd van kracht en zullen partijen gehouden zijn de overeenkomst uit 
te voeren zo aansluitend mogelijk aan de strekking van de nietige c.q. 
niet afdwingbare bepaling.

TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN
Op al onze overeenkomsten, ook in geval de levering in of aan het 
buitenland plaatsvindt alsmede op alle uit deze overeenkomst voort-
vloeiende rechtsbetrekkingen is Nederlands recht van toepassing. Alle 
geschillen, uit deze overeenkomst voortvloeiend of daarmee verband 
houdend, ook die welke slechts door een der partijen als zodanig wor-
den beschouwd, zullen worden beslecht door de bevoegde rechter van 
de plaats van onze vestiging, thans de Arrondissementsrechtbank te 
Breda, of, zulks ter onzer keuze, van de woonplaats van de afnemer,
tenzij de Kantonrechter bevoegd is tot kennisneming van het geschil, 
in welk laatste geval de Kantonrechter van de woonplaats c.q. de 
vestigingsplaats van de afnemer bevoegd is tot kennisneming.


